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RAPORT
cu privire la modul de solutionare a petitiilor adresate Consiliului Judetean Covasna in
semestrul I al anului 2015

Potrivit prevederilor art. 14 din Ordonanta Guvernului nr. 27/2002 privind
reglementarea activitdtii de solutionare a petitiilor, vd prezentam raportul activitatir pe
semestrul I al anului 2015, ( perioada 01 ianuarie — 30 iunie 2015), al Compartimentului de
Relatii cu Publicul i Petitii din cadrul Direcliei Juridice, Administratie Publicd si
Dezvoltarea Teritoriului a Consiliului Judetean Covasna.

Consiliul Judetean Covasna, prin directiile de specialitate a rdspuns prompt la
rezolvarea problemelor cetdtenilor, persoane fizice si juridice, urmdrindu-se indeplinirea
unui obiectiv fundamental, si anume acela de a crea si promova o relatie directa intre
locuitorii judetului si reprezentantii administratiei publice judetene. Aceste probleme ne-
au fost aduse la cunostintd prin petitii, sesizari, memorii, cereri depuse si Inregistrate la
Compartimentul relatii cu publicul gi petitii si prin audientele care au fost solicitate
conducerii consiliului judetean.

Conform programului stabilit prin Dispozitia Presedintelui nr. 184/2008, in
semestrul I al anului au solicitat gi au fost primiti In audientd 10 persoane, din care 6
persoane de citre domnul pregedinte Tamas Sandor, 2 persoane de domnul vicepregedinte
Henning L4szl6 Janos si 2 persoane de domnul secretar al judetului Varga Zoltan.

Problemele celor 10 persoane primite in audientd au fost rezolvate in cadrul
audientelor.

In acest semestru s-a inregistrat o usoard cregtere a numarului de petitii si sesizéri
fatd de semestrul IT al anului trecut.

Din cele 8 petitii Inregistrate in semestru I al anului 2014:
e O petitic a fost anonima;
e« Un numir de o petitie a fost gresit indreptatd, drept urmare, potrivit
prevederilor art. 6 din O.G. nr. 27/2004 a fost trimis autoritatilor sau
institutiilor publice care au ca aliibulii rezolvarea problemelor acsizate,

petitionarul fiind ingtiintat despre acest Tiier,

Petitia a cirei rezolvare a intrat In competentele consiliului judetean a fost analizatd
si rezolvatd In limitele termenelor legale. Problema prezentatd in petitie era:
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e scrisoare de multumire pentru plombarile efectuate pe D] 103B

e prezentare referitor la istoria relatiilor romano-maghiare

e informatii despre comuna Comandau

e reclamatie cu privire la abuzurile comise de primari

e reclamatie cu privire la refuzul platii daunelor stabilite prin sentin{d
judcciitorcascd

e reclamati cu privire la comportamentul asistentilor si medicilor de la UPU

Covasna

La analizarea si solutionarea problemelor ridicate in cadrul audientelor precum gi a
petitiilor si cererilor depuse la Compartimentul relatii cu publicul g1 petiti, s-a mnsistat pe o
verificare operativd si solutionare efectiv si la termen a tuturor problemelor semnalate.

Consiliul Judetean Covasna a aplicat i continud sd aplice principiul transparentei
in relatia cetdtean functionar public, care va duce la schimbarea mentalitdtii de ambele
parti. Consideram importantd crearea acestui fel de relatii la nivelul institutiei noastre,
fiind un pas major in consolidarea democratiei si a reformei administratiei publice.
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